Capacita E
Competenze

ESPERIENZE
LAVORATIVE E
PROFESSIONALI

04.2024 - Attuale

10.2017 - 04.2024

Valeria Piras

() 09045, Quartu Sant'Elena

® <
17/10/1984

Capacita di gestione economico Strategie di ottimizzazione del

- finanziaria flusso di lavoro
Propensione all'innovazione * Formazione dei dipendenti
Problem solving » Responsabilitd decisionale
Doti relazionali e Doti organizzative

Impiegata bancaria - Gestore clienti privati
Banco di Sardegna

Gestione e consulenza clienti privati: Fornire consulenza personalizzata
su investimenti, gestione patrimoniale, e pianificazione finanziaria.
Analisi del profilo cliente: Identificare esigenze finanziarie, analizzare il
rischio e definire soluzioni su misura per ciascun cliente.

Sviluppo di strategie finanziarie: Proporre soluzioni per ottimizzare il
patrimonio e massimizzare i ritorni in base agli obiettivi e alla tolleranza
al rischio del cliente.

Gestione della relazione con il cliente: Mantenere relazioni durature
con i clienti, garantendo un servizio continuo e personalizzato,
rispondendo tempestivamente alle loro richieste e aggiornandoli sulle
opportunitd di mercato.

Analisi di mercato e frend economici: Monitorare costantemente il
mercato finanziario, analizzare le tendenze economiche e informare i
clienti su opportunitd di investimento e potenziali rischi.

Gestione dei prodoftti bancari: Attivare e monitorare conti correnti,
mutui, prestiti, carte di credito e assicurazioni, in base alle necessita del
cliente.

Raggiungimento degli obiettivi di vendita: Promuovere e vendere
prodotti bancari, contribuendo al raggiungimento degli obiettivi
commerciali del dipartimento.

Compliance e normativa: Assicurare il rispetto delle normative
bancarie, delle politiche aziendali e delle procedure di compliance,
garantendo la sicurezza e la trasparenza delle operazioni.

Amministratore delegato
0,40 srl - Cagliari

Controllo dei processi aziendali

Gestione delle contrattazioni commerciali, dei rapporti amministrativi e
logistici con grossisti, rappresentanti e produttori

Gestione della contabilitd generale



e Pianificazione e implementazione di strategie di espansione del
business.

02.2015-03.2015 @ Addetto al customer service
[.S.T.srl - Cagliari

e Addetto alla gestione del credito operativo per aziende terze
* Sollecito insoluti

e Gestione reclami e rinvio copie conformi

* Attivazione domiciliazioni bancarie

* Predisposizione storni e adeguamenti

06.2013-12.2014 @ Addetto al customer service
Synergie Italia Spa/ Elliot Srl - Cagliari

* Addeftto alla gestione del credito operativo
e Sollecito insoluti
* Aftivazione domiciliazioni bancarie

10.2004 - 01.2013 @ Responsabile cassa
Casella Srl - Cagliari

e Effeftuazione delle operazioni di apertura e chiusura di cassa
compresa la verifica contabile.

* Chiusura di cassa per il confrollo dei saldi e per la compilazione dei
registri fiscali obbligatori

e Gestione di uno staff composto da due cassieri

ISTRUZIONEE @

FORMAZIONE
2004 ) Maturitd scientifica, Liceo Scientifico Pitagora - Selargius
07/2010 ® Laurea triennale, Scienze Politiche, Universitd degli Studi di Cagliari -
Cagliari
04/2013 ® Laurea Magistrale, Governance e sistema Globale ( Facoltd di Scienze
Economiche, Giuridiche e Politiche), Universita degli Studi di Cagliari -
Cagliari

LINGUE @ Italiano: Lingua Madre

Inglese: Bl
I

Intermedio

Esperienze Politiche @  Consigliera Comunale, 06/2015 - 11/2020 Comune di Quartu Sant'Elena
* Presidente VI Commissione Consiliare Permanente (Politiche sociali),
06/2015 - 11/2020 Comune di Quartu Sant'Elena
e Consigliera Comunale, 11/2020 - ad oggi Comune di Quartu Sant'Elena
e Consigliera Anziana, 11/2020 Comune di Quartu Sant'Elena
e Capogruppo Rinascita Quartu, 11/2020 - ad oggi Comune di Quartu
Sant'Elena

Hobby E Interessi @ e Cura per animali da affezione, con particolare attenzione verso i gatti
e Cinema
e Lettura



e Sport e benessere

Autorizzo il frattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR (Regolamento
UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.

Faterin Firas



